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経営改善　製造業

本企業は埼玉県戸田市に本社を置くめっき加工会社である。創業95年、プラス

チックめっき製造50年、伝統と最先端のテクノロジーをもとに、様々な産業分野

の製品へのめっき加工に加え、オリジナルの装飾めっきなども手がけている。

支援内容◆これまでの「表面処理加工受
託」から、「部品やユニットの直接受注」
というビジネスモデルの変化を取り進める
中、組織として新たな業務である「購買
活動」と「契約関連」について改善策に
ついて当拠点に相談があった。
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支援成果◆契約書に関する見直し、作成を
進めるとともに、調達業務の統括部署を新た
に設置し、専門家より調達業務に関する社
内勉強会、アクションプランの作成、調達部
門の担当者育成を継続して実施している。

COコメント◆同社のビジネスモデルの転
換を含め、新しいことへ取り組みに対する前
向きな姿は、経営幹部だけではなく従業員
の皆さんが同じであり、驚くことも多い。企業
として重要な局面でのスピードと一体感が
重要な良い事例である。
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